
आपले सरकार सेवा कें द्ाांची सांख्या दपु्पट 

करणे, सेवा कें द्ाांवरुन देण्यात येणाऱ्या 
सेवाांच्या दरात सधुारणा करणे व घरपोच 

सेवेबाबत...  

महाराष्ट्र शासन 
सामान्य प्रशासन ववभाग, 

शासन वनणणय क्रमाांक- आसेकें -1725/प्र.क्र. 86/मातां(39) 
हूतात्मा राजगरुु चौक, मादाम कामा मागग, 

मंत्रालय, मुंबई- 400032 
ददनांक :-  27 माचग,  2025 

 

सांदभण :- 1) शासन दनर्गय, दसओएम 1002/प्र.क्र.240/02/39, दद. 23 ऑगस्ट, 2002 
2) शासन दनर्गय, क्रमांक क्र. मातंसं/प्र.क्र. 28/39, ददनांक 3 दिसेंबर, 2008 
3) शासन दनर्गय, क्रमांक मातंसं 2012/प्र.क्र. 152/39, ददनांक 23 मे, 2012 
4) शासन दनर्गय, क्रमांक मातंसं 047/1/2014/39, ददनांक 5 सप्टेबर, 2014 
5) शासन दनर्गय, क्रमांक मातंसं 1716/प्र.क्र. 517/39 ददनांक 5 दिसेंबर, 2016 
6) शासन दनर्गय, क्रमांक मातंसं 1716/प्र.क्र. 517/39 ददनांक 19 जानेवारी, 2018 

प्रस्तावना :- 

 महाराष्ट्र राज्याचे झपाट्याने दिदजटायझेशन होरे् ही काळाची गरज आहे. त्याचाच एक भाग म्हर्नू 

राज्यातील ग्रामीर् व शहरी भागातील नागदरकांना दवदवध शासकीय सेवा/लाभ दमळदवण्यासाठी लागर्ारा श्रम,दनधी 

व वेळ यांचा अपव्यय टाळता यावा व त्यांना मादहती तंत्रज्ञानाच्या सहाय्याने दवदहत मदुतीत दवदवध दवभागांच्या सदुवधा 

दमळाव्यात  यासाठी राज्यामध्ये आपले सरकार सेवा कें द्ांची स्थापना करण्यात आलेली आहे.  लोकसंख्येच्या तलुनेत 

आपले सरकार सेवा कें द्ांची संख्या कमी असल्याकारर्ाने सन 2011 ची जनगर्ना प्रमार् माननू संदभादधन क्र. 6 

येथील शासन दनर्गय क्र. मातंसं-1716/प्र.क्र.517/39, दद. 19 जानेवारी, 2018 मधील पदरच्छेद क्र.1 अन्वये आपले 

सरकार सेवा कें द् स्थापना करण्याचे दनकष ठरदवण्यात आले आहेत. सदर शासन दनर्गय दनगगदमत होऊन सािेसहा 

वषापेक्षाही जास्त कालावधी उलटून गेला आहे. दरम्यान ददवसेंददवस लोकसंख्येमध्ये झालेली वाढ आदर् त्यामळेु 

आपले सरकार सेवा कें द्ांमध्ये वाढ करण्याची आवश्यकता दवचारात घेता, संदभाधीन शासन दनर्गय दद.19 

जानेवारी,2018 मधील पदरच्छेद क्र. 1 अन्वये ठरवनू ददलेल्या आपले सरकार सेवा कें दे् स्थापन करण्याच्या दनकषात 

सधुारर्ा करण्याची बाब शासनाच्या दवचाराधीन होती.   

त्याचप्रमारे् आपले सरकार सेवा कें द्ांवरुन नागदरकांना देण्यात येर्ाऱ्या सेवांचे दर शासन दनर्गय दद. 

03.12.2008 अन्वये रु.20/- ठरदवण्यात आले होते.  ददवसेंददवस महागाईमध्ये झालेली वाढ आदर् महाआयटी 

आदर् आपले सरकार सेवा कें द् चालक यांचेकिून सेवांचे दर वाढदवरे्बाबत करण्यात आलेली दवनंती दवचारात 

घेऊन सध्याच्या सेवा दरामध्ये खालीलप्रमारे् सधुारर्ा कररे् आवश्यक झाले. तसेच, आपले सरकार सेवा कें द्ांतगगत 

नागरीकांना त्यांच्या मागर्ीनसुार आपले सरकार पोटगलवर प्रत्येक घरपोच सेवा परुदवरे्बाबतची बाब शासनाच्या 

दवचाराधीन होती. यानषंुगाने मा.मंत्री, मादहती तंत्रज्ञान व सांस्कृदतक कायग यांनी दवधानमंिळाच्या अथगसंकल्पीय 

अदधवेशनात दनवेदनही केलेले आहे.  
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शासन वनणणय:- 

सामान्य प्रशासन दवभाग, शासन दनर्गय क्र. मातंसं-1716/ प्र.क्र.517/39, ददनांक 19 जानेवारी, 2018 

मधील पदरच्छेद क्र.1 अन्वये ठरवनू ददलेली लोकसंख्या आदर् आपले सरकार सेवा कें द्ांची संख्या याबाबतच्या 

दनकषात खालीलप्रमारे् बदल करुन आपले सरकार सेवांची संख्या वाढदवण्यात येत आहे.:- 
अ) प्रत्येक ग्राम पंचायत क्षेत्रात 2 आपले सरकार सेवा कें दे् स्थापन करण्यात येईल. मात्र, 5000 पेक्षा अदधक 

लोकसंख्या (2011 च्या जनगर्नेनसुार) असलेल्या ग्राम पंचायतीत दकमान 4 कें दे् स्थापन करण्यात येईल. 

आ) शहरी भागांसाठी आपले सरकार सेवा कें द्ासाठी खालील दनकष राहतील. (2011 च्या जनगर्नेनसुार):- 

 बहृन्मुंबई महानगरपादलका के्षत्र- 25000 लोकसंख्येसाठी 2 कें द् 

 इतर महानगरपादलका व नगरपदरषद- 10000 लोकसंख्येसाठी 2  कें द् 

 प्रत्येक नगर पंचायत क्षेत्रात दकमान दोन आपले सरकार सेवा कें दे् स्थापन करण्यात येईल. मात्र, 
5000 पेक्षा अदधक लोकसंख्या असलेल्या नगर पंचायतीत दकमान 4 कें दे् स्थापन करण्यात येईल.  

 वरील दनकषात आवश्यकतेप्रमारे् वेळोवेळी बदल करण्यात येईल. 
 

शहरी भागात स्थापन करावयाच्या "आपले सरकार सेवा कें द्ांची" संख्या महानगरपादलका/ नगरपदरषद/ 

नगरपंचायत इ. यांच्या प्रत्येक झोन/वािग (प्रशासकीय) मध्ये शक्यतो समप्रमार्ात दवभागण्यात यावी. सदर कायगवाही 

अध्यक्ष, दजल्हा सेत ूसदमती/ (दजल्हा ई-गव्हगनन्स सोसायटी (DeGS)) तथा दजल्हादधकारी यांचेमार्ग त, या शासन 

दनर्गयाच्या तारखेपासनू 30 ददवसाच्या आत करण्यात यावी. तसेच, वेळोवेळी शासनाच्या सचुनेनसुार या संख्येमध्ये 

आवश्यक तो बदल दजल्हादधकारी यांच्या मार्ग त करण्यात यावा. 

2.   सेवा दराांच्या वाढीबाबत 

आपले सरकार सेवा कें द्ांवरुन नागदरकांना देण्यात येर्ाऱ्या सेवांच्या सध्याच्या सेवा दरामध्ये खालीलप्रमारे् 
सधुारर्ा करण्यात येत आहे.:- 

सेवा शलु्क 
(अजाची र्ी) 

राज्य सेत ू
केद्ांचा वाटा 

महाआयटीचा 
वाटा 

दजल्हा सेतसूोसायटीचा 
वाटा 

आपले सरकार सेवा कें द् 
चालकाचा वाटा (VLE) 

रु 50/- रु. 2.5/- 
(5%) 

रु.10/- 
(20%) 

रु.5/- 
(10%) 

रु.32.50/- 
(65%) 

 

3.  आपले सरकार सेवा कें द् चालकाद्वारे नागवरकाांना घरपोच ववतरण:- 

  आपले सरकार सेवा कें द्ांतगगत नागरीकांना त्यांच्या मागर्ीनसुार आपले सरकार पोटगलवर प्रत्येक घरपोच 

सेवेच्या नोंदर्ीसाठी रु.100/- (कर वगळून) एवढे शलु्क दनश्श्चत करण्यात येत आहे.  सदर शलु्क आपले सरकार 

सेवा कें द् चालकामार्ग त नागदरकांकिून गोळा करण्यात येईल. *रु.100/- (कर वगळून) दरामधील दहस्सेदारी 

पढुीलप्रमारे् रादहल:- 
अ.क्र.  वाटा (एकूर् दराच्या)  

1 महाआयटीचा सेवा दर 20% प्रत्येक ऑनलाइन सेवा 
बकुकगसाठी 

2. आपले सरकार सेवा कें द्चालकासाठी सेवा दर 80% घरपोच भेटीसाठी 

*वरील दराव्यदतदरक्त प्रती अजग र्ी रु.50/-(सधुारीत दर) या प्रमारे् अजगदाराकिून सेवाशलु्क घेण्यात येईल. 
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 सदर शासन दनर्गयातील तरतदूी या आदेशाच्या ददनांकापासनू लाग ूराहतील सदर शासन दनर्गय महाराष्ट्र 

शासनाच्या www.maharashtra.gov.in  या संकेतस्थळावर उपलब्ध करण्यात आला असनू त्याचा                         

संकेतांक 202503271825508307 असा आहे. हा आदेश दिजीटल स्वाक्षरीने साक्षांदकत करुन काढण्यात येत 

आहे. 
 महाराष्ट्र राज्यपाल यांच्या आदेशानसुार व नावाने, 

 
 
      (सदुाम ए. आांधळे) 
     शासनाचे उप सवचव  

प्रत, 

1. मा. राज्यपाल यांचे सदचव 
2. मा. मखु्यमंत्री यांचे अपर मखु्य सदचव 
3. सवग मा. मंत्री/मा. राज्यमंत्री यांचे खाजगी सदचव 
4. मखु्य सदचव, महाराष्ट्र शासन 
5. सवग अपर मखु्य सदचव/ सवग प्रधान सदचव/दवशेष सदचव/सदचव 
6. प्रधान सदचव, महाराष्ट्र दवधानमंिळ सदचवालय, दवधानभवन, मुंबई 
7. प्रबंधक, उच्च न्यायालय (मळु शाखा), मुंबई, 
8. प्रबंधक, उच्च न्यायालय (अदपल शाखा), मुंबई, 
9. प्रबंधक, लोक आयकु्त/उप लोक आयकु्त, महाराष्ट्र राज्य, मुंबई, 
10. सदचव, महाराष्ट्र लोकसेवा आयोग, मुंबई, 
11. महालेखापाल 1/2 लेखा व अनजेु्ञयता महाराष्ट्र, मुंबई/नागपरू, 
12. महालेखापाल 1/2 लेखा व पदरक्षा महाराष्ट्र, मुंबई/नागपरू, 
13. सवग दवभागीय आयकु्त, महाराष्ट्र राज्य, 
14. सवग दजल्हादधकारी, महाराष्ट्र राज्य, 
15. सवग महानगरपादलका आयकु्त 
16. पोदलस महासंचालक, महाराष्ट्र राज्य, मुंबई 
17. सवग उप मखु्यकायगकारी अदधकारी, दजल्हापदरषदा 
18. सवग मंत्रालयीन दवभाग, मंत्रालय, मुंबई 
19. सवग मंत्रालयीन दवभागाच्या अदधपत्याखालील दवभाग प्रमखु / कायालय प्रमखु 
20. सवग दजल्हा कोषागार अदधकारी, महाराष्ट्र राज्य, 
21. अदधदान व लेखा अदधकारी, मुंबई, 
22. दनवासी लेखा परीक्षा अदधकारी, मुंबई, 
23. दनवि नस्ती (का.39). 
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